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1.批准认证 

1.1 当审核结论表明申请认证组织管理体系符合相应的标准要求，且所有不符合项均已得  

到纠正并且纠正措施已被接受或验证有效时，审核报告将提交认证决定人员评审。   

1.2 BSI 授权的报告评审人员会对审核组提交的对组织管理体系审核的完整报告按程序  

要求评审，同意推荐的将由授权人员签发管理体系认证证书。证书自签发日起生效，

有效期一般三年。 

1.3 BSI 通过公司网站公布获证组织信息。 

2.保持认证 

2.1 获证组织每年应接受 BSI 为确认其认证有效性而进行的定期监督审核，第一次监督审

核应在第二阶段审核或再认证审核最后一天起 12 个月内进行，两次监督审核时间间

隔不得超过 12 个月。 

2.2 每次监督审核发现的轻微不符合，获证组织应在要求的时限内提交纠正措施计划，由

审核组评审是否可以接受；严重不符合需要在 3个月内在组织现场对纠正和纠正措施

的实施进行验证。只有所有不符合均已得到纠正并且纠正措施已被接受或验证有效

时，审核组推荐保持认证。 

2.3 在认证证书有效期内，获证组织管理体系变更，或组织名称、经营地址发生变更时，

应当重新申请追加审核，或通过监督和再认证审核进行换证。 

3.扩大认证范围 

3.1 当组织在原有管理体系认证范围的基础上申请扩大认证范围时，BSI 将委派审核组对

其管理体系文件及管理体系运作是否覆盖了扩大的认证范围进行审核，能满足相关标

准要求时，在审核报告中同意推荐扩大注册范围。 

3.2 BSI 授权的报告评审员会对审核组提交的对组织进行扩大认证范围审核的完整报告按

程序要求评审，扩大的认证范围满足认证要求时，BSI 可重新为其颁发扩大认证范围

的管理体系认证证书，同时将收回原证书。 

4.缩小认证范围 

4.1 当组织的产品/服务范围因某种原因有所缩小时，组织应通知 BSI，或在监督审核时，

审核组发现组织的范围已缩小时，应与组织协商，确认是否进行缩小。 

4.2 BSI 将对缩小范围后的管理体系进行确认，一般需结合监督审核或安排特殊审核进行

确认，持续满足指定标准要求时，将安排证书的重发，同时将收回原证书。 

5.撤销认证 

5.1 有下列情况之一的，BSI 将视其情况决定撤销组织的认证证书； 

5.1.1 组织提出撤销申请的； 

5.1.2 由于认证采用的标准变更，组织认为达不到标准要求并不再申请认证的； 

5.1.3 超过持续监督审核或再认证周期，仍不接受 BSI 审核安排的； 
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5.1.4 超过指定日期，不能提交对不符合事项的纠正措施，经多次催促不果的； 

5.1.5 在发现严重不符合事项后的特别审核中，仍无法纠正相关的严重不符合事项，或仍

无客观证据显示其改善趋势的； 

5.1.6 未按时交纳认证费用，经指出不予改正的的； 

5.1.7 组织管理体系认证标志被不适当的用于其产品上的； 

5.1.8 相关的管理系统发生重大变化，其有效性恶化，而发生重大客户或外部投诉，且得

不到满意答复及跟进的。 
5.1.9 获证组织倒闭。 

5.2   被撤销的认证组织信息，将从获证组织名录中删除，组织应将颁发的认证证书和认

证标志全部交回 BSI，BSI 将在网站予以公布。 


